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課題解決技術支援ツール(試行版)は、地方公共団体の課題解決を支援する
技術情報を提供するためのツールです。
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本ツールの使用目的1

本ツールの機能２

本ツールは、下水道施設を維持管理する各自治体が、現状抱えている課題に対し、どのよ
うな技術研究・開発を行っていくべきかを検討する際に、過去の研究事例や、類似団体の
取り組み状況を調査するために用いるツールである。 

本ツールの機能は、大きく分けて3つに分類されます。
 
❶ フリーワード検索・・・任意の語句で技術やガイドラインを検索する
❷ 自治体検索・・・類似団体や任意の団体の課題やその取り組み状況を比較・調査する
❸ 詳細課題検索・・・抱えている課題から技術やガイドラインを検索する
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フリーワード検索機能3

フリーワードのタブをクリックすると、本機能の画面に切り替わります。 
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❶ テキスト入力エリア
　　検索したい任意の語句を、スペース区切りで入力する領域です。
❷ AND,OR 切り替えボタン
　　AND（検索語句全てを含むデータ）と、OR（検索語句のいずれかを含むデータ）の検索機能を
　　切り替えるボタンです。
❸ 技術的課題解決策表示ボタン
　　検索でヒットした技術的課題解決策を表示するボタンです。
❹ 関連ガイドライン・マニュアル表示ボタン
　　検索でヒットしたガイドライン・マニュアルを表示するボタンです。
❺ 下水道事業制度一覧表示ボタン
　　検索でヒットした下水道事業制度を表示するボタンです。 

❻ 詳細表示ボタン
　　格納されている検索結果の詳細部を拡張表示するボタンです。もう一度押すと再び格納されます。

6

検索語句に該当する件数が表示されます
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❶ 都道府県選択ボタン
　　検索する自治体の在る市町村の表示を絞り込むボタンです。
❷ 市町村等選択ボタン
　　検索する自治体に係る事業名の表示を絞り込むボタンです。
❸ 事業名選択ボタン 
　　検索する事業名を選択するボタンです。
❹ リセットボタン
　　比較対象団体欄を一斉に削除するボタンです。
❺ 追加ボタン
　　比較対象団体欄を追加するボタンです。  
❻ 比較結果ボタン
　　選択された自団体及び比較対象団体で比較結果を表示するボタンです。

自治体検索機能４

自治体のタブをクリックすると、本機能に切り替わります。 
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選択された団体、事業名が表示されます。
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自治体検索機能４

自団体を選択して、比較結果ボタンを押すと類似団体平均・都道府県内平均と比較するこ
とができますが、任意の団体と比較したい場合に追加ボタンで追加することができます。

自団体もしくは比較対象団体の中で未選択の項目がある場合にお知らせします。
該当の項目を選択して、再度比較結果ボタンをお試しください。

追加ボタンを押すと新たに比較対象団体を選択する欄が表示されます。

比較結果ボタンを押すとエラーが表示される場合

※最大５つまで追加できます。
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自治体検索機能４

比較結果ボタンを押すことで選択した自団体との比較結果が表示されます。

❶ 比較団体名表示・・・選択した自団体、比較対象団体の表示エリアです。 
❷ 比較結果表示・・・選択した自団体の課題及び施策の実施状況の表示エリアです。
❸ 課題選択ボタン・・・検索する課題を絞り込むボタンです。 
❹ 施設区分選択ボタン・・・検索する設備区分を絞り込むボタンです。
❺ 技術的課題選択ボタン・・・検索する技術的課題を選択するボタンです。
❻ 類似団体一覧表示
　　同区分に所属する自治体を
　　一覧で表示します。  
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類似団体、都道府県内平均は自動で表示されます。
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❶ 自治体の数値 ・・・自団体枠で選択した自治体の数値です。  
❷ 類似団体平均 ・・・選択した自団体と同じ類型区分の団体平均の数値です。
❸ 都道府県内平均 ・・・選択した自団体の都道府県の平均の数値です。
❹ 比較対象①～⑤ ・・・比較対象団体で選択された自治体の数値です。  
❺ 現在の状況 ・・・自団体の数値を以下の基準で評価した結果です。
❻ 指標参照元 ・・・指標の参照元となる資料の名称です。
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自治体検索機能4

比較結果表の数値、現在の状況の判定基準は以下になります。

５
６

■ 経費回収率
　　自団体の経費回収率が100%以上のものは青、平均未満のものは赤で表示されます。
■ 経費回収率（維持管理費）
　　自団体の経費回収率が100%以上のものは青、平均未満のものは赤で表示されます。
■ 職員1人あたりの処理区域内人口 
　　自団体の人数と類似団体平均の人数を比較し、平均未満は青、平均以上は赤で表示されます。
■ 施設の状況
　【管　路】自団体の共用年数が50年以内は青、50年を経過したものは赤で表示されます。
　【ポンプ場】自団体の共用年数が20年以内は青、20年を経過したものは赤で表示されます。
　【処理場】自団体の共用年数が20年以内は青、20年を経過したものは赤で表示されます。

❺現在の状況の評価基準
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❶ 課題選択ボタン・・・検索する課題を絞り込むボタンです。  
❷ 施設区分選択ボタン ・・・検索する設備区分を絞り込むボタンです。
❸ 技術的課題選択ボタン ・・・検索する技術的課題を選択するボタンです。
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詳細課題検索機能5

詳細課題のタブをクリックすると、本機能に切り替わります。
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❶ 選択課題表示 ・・・選択した課題及び施設区分の表示エリアです。
❷ 詳細表示ボタン ・・・格納されている検索結果の詳細部を拡張表示するボタンです。
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検索ボタンを押すことで選択した課題や施設区分に該当するガイドラインが表示されます。

詳細課題検索機能5
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トップ画面右上にある「お問い合わせ」より、自由記述にてお問合せいただけます。
必要項目を入力して、最後に「同意して確認画面に進む」ボタンを押してください。

確認画面でお間違いなければ、「お問い合わせを送信する」ボタンを押してください。
送信が完了したら、お問い合わせ完了です。

お問い合わせフォーム 6
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トップ画面のタイトル下にある「本ツールで使用する数値や技術資料の出典はこちら」
より、本ツールの出典元の一覧を確認いただけます。

❶ 一覧表示ボタン
　　格納されている出典元の一覧が表示されます。

検索対象の出典7
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